UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
SOY TE
Sb: 6224 /SYT-NVY Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 06 thang 06ndm 2025

V/v thong bao két qua kiém tra,
danh gia chat lugng bénh vién
nam 2024

Kinh giri: Bénh vién Nguyén Tri Phuong

Thuc hién Ké hoach s6 28/KH-SYT ngay 03 thang 01 ndm 2025 cta S¢ Y té vé
viéc kiém tra, ddnh gia chat luong bénh vién va khao sat hai 1ong ngudi bénh, nhan vién
y té nam 2024, ngay 04 thang 4 nam 2025, SO Y té t6 chirc Poan kiém tra danh gia chat
lwong tai Bénh vién Nguyén Tri Phuong dia chi sé 468 Nguyén Trii, Phuong 8, Quan
5, Thanh phé H6 Chi Minh.

Qua két qua danh gia chit luong bénh, S&' Y té ¢ ¥ kién nhu sau:
1. Két qua danh gia

- Tiéu chuén chét lugng co ban: Pat.

- Diém chat lugng bénh vién: Pat 4,16/5 diém

- Biém khéo sat hai long: D6i v6i nguoi bénh ngoai tri dat 4,17/5 diém, dbi véi
nguoi bénh ndi tra dat 4,54/5 diém va doi voi nhan vién y te dat 3,93/5 diém.

-Piém quy ddi theo thang diém 1000: Pat 857,990/1000 diém.
2. Nhitng ndi dung can luwu y

Nhiam tiép tuc nang cao chét lugng kham bénh, chira bénh, dap ing nhu cau cua
nguoi dan, S& Y té dé nghi bénh vi¢n khan truong khic phuc nhiing nhugc diém, ton
tai ma Poan kiém tra da nhan xét, dic biét luu y vé hoat dong kham sirc khoe, dé nghi
bénh vién ra soat lai cong tac kham sirc khoe, cép lai cac quy trinh kham strc khoe theo
huéng dan cua B Y te duy tri cac diéu kién vé cong bd co sd du diéu kién kham strc
khoe theo Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP cua Chinh Phu ngay 30 thang 12 nim 2023 va
Thong tu sb 32/2023/TT-BYT cua BO Y té ngay 31 thang 12 nim 2023, trong trudng
hop bénh vién thay ddi cac diéu kién vé co so vat chat, trang thiét bi, nhan su hodc danh
muc k¥ thuat d3 dugc phé duyét dé nghi bénh vién khan truong bao céo vé So' Y té dé
duogc cong bd lai hodc rat cong bd, tranh gdy nham 1an cho nguoi dan.

S'Y té thong bao két qua kiém tra, danh gia chat lwong bénh vién nhu trén va dé
nghi Bénh vién Nguyén Tri Phuong thyc hién. Trong qua trinh hoat dong kham chira
bénh, Bénh vién phai tuan thu quy dinh chuyén mon de dam bao an toan nguoi bénh,
néu c6 vuéng mic dé nghi bénh vién lién hé S& Y té (dién thoai: 0283.930.9981) dé
duogc giai quyéts,

Noi nhdn:

- Nhu trén; )

- Cuc Quan 1y KCB ~BJ Y té;

- Ban Giam doc SO Y té;

- Luu: VT, NVY (LBM. LDTC).

Nguyen Anh Diing
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