SOYTE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Déce Bp - Tw do - Hanh phiic
BENH VIEN NGUYEN TRI PHUONG
S6: % /5 IQD-NTP Thenh phd Ho Chi Minh, ngay? ! thdng{ niim 2024

: QUYET PINH :
Ban hanh Quy ché lam viéc ciia Bénh vién Nguyen Tri Phuong
(truc thude S¢ Y te)

GIAM POC BENH VIEN NGUYEN TRI PHUONG

Can cik Quyét dinh s6 227/QP-SYT ngay 14/01/2020 cvia Gidm déc S6'Y 16
Thanh phOANHé Chi Minh vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Bénh
vien Nguyén Tri Phuong;

Can cik Ludt Tiép céng dan ngay 25/11/2013;

Can cit Ludt Cdn ,bé, cong chitc ngay 13/11/2008; Ludt Vién chic ngay
15/11/2010; Ludt Sira doi, bé sung mét sé diéu cia Ludt Cdn b, céng chirc va
Ludt Vién chirc ngay 25/11/2019;

Can ci Ludt Phong chéng tham nhiing ngay 20/11/2018;

Can ctt Nghj dinh 56 1 20/2020{NB-CP ngay 07/10/2020 ciia Chinh phi quy
dinh vé thanh ldp, t6 chic lai, gidi thé don Vi sw nghiép céng ldp;

Can cii Quyét dinh s3 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 ciia Bé trucng
Bo Y té vé ban hanh Quy ché bénh vién;

Can cie Quyét dinh s6 67/2017/0D-UBND ngay 19/12/2017 ciia Uy ban
nhén dan Thanh phé vé ban hanh Quy dinh vé Quy tic ung xut cua cdn bg, cong
chitc, vién chitc va nguoi lao dong lam viéc trong cdc co quan hanh chinh, don vi

su nghiép céng ldp trén dia ban Thanh phé Hé Chi Minh;

Can cit Quyét dinh s6 425/QD-UBND ngay 10/02/2020 ciia Chii tich Uy ban
n/:lc’z‘n ddn Thanh pho vé Xép hang Bénh vién Nguyen Tri Phwong truc thuée S6 Y
1é;

Cén cir Quyét dinh sé 3597/QD-UBND ngay 25/8/2023 cia Chii tich Uy ban

nhédn dén Thdnhf)hcf vé vide giao quyén tw chii tai chinh giai doan 2023-2025 cho
Bénh vién Nguyen Tri Phuong;

Can cit Van ban s6 799/GUY-NTP ngay 17/4/2024 vé viée 1y quyén Pho
Gidm doc (ké tir ngay 17/4/2024 dén ngay 23/4/2024)

Theo dé nghi ciia Trucng phong Té chirc cdn bé.
QUYET PINH:

Dicu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché 1am viéc clia Bénh vién
Nguyén Tri Phuong truc thude Sé Y té.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc k& tir ngdy ky ban hanh.
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Diéu 3. Quy ché nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh. Trong qué
trinh thuc hién néu phét hién nhiing didu chua hop Iy, cic khoa, phong, don vi c6
lién quan tham muu dé xuét dé didu chinh cho ph hop.

Digu 4. Trudng cic khoa, phong, don vi lién quan va vién chire, ngudi lao

dong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. Ao
Noi nhin: KT. GIAM BOC
- Nhu Piéu 4; )2
- Dang ty bénh vién (dé b/cdo);
- Ban Gidm déc (dé b/céo);
- Céng doan bénh vién (d/biét);
- Poan thanh nién bénh vién (d/biét);
-Lwu: VT, TCCB (NTL/45b)./§:;




Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE
Lam viéc ciia Bénh vién Nguyén Tri Phwong, tryc thude S¢ Y ¢4
(Kém theo Quyét dinh s6 3575 /QD-NTP ngay 7 thdng ) nim 2024 ciia
Gidm déc Bénh vién Nguyén Tri Phuong)

Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Vj tr, chirc niing

1. Bénh vién Nguyén Tri Phuong 1a don vi su nghiép y té cong lap truc thude
S& Y té, hoat dong theo mo hinh don vi sy nghiép tu ddm béo toan bo chi phi hoat
dong thuong xuyén va thuc hién co ché tai chinh theo Quyét dinh sé 3597/Qb-
UBND ngay 25 thing 8 ndm 2023 ciia Chu tich Uy ban nhan dan Thinh phd vé
viéc giao quyén tu chu tai chinh giai doan 2023-2025 cho Bénh vién Nguyén Tri
Phuong.

2. Bénh vién Nguyén Tri Phuong 1a Bénh vién da khoa hang I tryc thude S&
Y & Thanh phd H& Chf Minh, ¢6 tu cich php nhén, ¢6 tru s6, con diu riéng, duoc
m¢ tai khoan tai Kho bac, Ngéan hang Nha nuéce theo quy dinh cua phép luét.

Bénh vién Nguyén Tri Phuong chiu sy chi dao, quan Iy truc tiép vé té chirc,
bién ché, c’huyé“:n moén k¥ thuét, pghiép’vu va hoat dong tai chinh, co s& vit chat
cia S& Y té nham bdo dam sy thong nhat quan 1y cua nganh y té. Sé luong givong
bénh dugc thyc hién theo chi tidu cua S& Y t€ giao hang nim,

3.Tén giao dich tiéng Anh: NGUYEN TRI PHUONG HOSPITAL

4. Tru s lam viée dit tai: s§ 468 duong Nguyén Trdi, Phudng 8, Quén 5,
Thanh phd H6 Chi Minh.

Dién thoai lién lac: 028. 39234332; Fax: 028. 39236858
Buong day néng: 0967721010
Email: bv.ntphuong @tphcm.gov.vn

Dicu 2. Pham vi, d6i twong didu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé nguyén tic lam viée, ché do trich nhiém, 18 16i
lam viéc, trinh ty gidi quyét cong viée cia Bénh vién Nguyén Tri Phuong.

2. C4c khoa, phc‘)ng’, don vi truc thudc bénh vién; vién clr‘u’rc va nguoi lao dong
do bénh vién quén 1y chip hanh c4c quy dinh cia phép luat vé vién chie, nguoi lao
dong, cdc quy dinh khéc cia phép luét c6 lién quan dén cong vu va cdc nghiép vu
chuyén mon.
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DPidu 3. Nguyén tic lam viéc ciia bénh vién

1. Bénh vién Nguyen Tri Phuong chiu sy chi dao truc tiép va toan dién clia S&
Y té Thanh phd HO Chi Minh, dong thoi chiu sy chi dao, hudng dan, kiém tra
chuyén mon, nghiép vu va bdo céo két qua thuc hi¢n cho Bo Y té; tiép nhan nhitng
dinh hudng lanh dao, chi dao cia Pang uy S6 Y té; sy gidm sit cua cdc doan the
trong viéc thuc hién chirc niang, nhiém vu, quyén han dugc giao; phét huy quyen
lam chu cia nhén dan, ting cudng phap ché xa héi chu nghia, ngan ngira va chong

lang phi, thiéu trdch nhiém, quan liéu, ctra quyén; chong tiéu cuc, tham nhiing cua
vién chirc, nguoi lao ddng bénh vién.

2. Bénh vién Nguyén Tri Phuong lam viéc theo ché d6 thi truéng, bao dam
nguyén tic tap trung dan chii. Moi hoat dong cta bénh vién déu phai tuan thi quy
dinh cta phép luat va Quy ché lam viéc ctia bénh vién.

3. Vién chiic, nguoi lao dong khi duge giao nhiém vy phai chiu trach nhiém
vé cdng viée dugc phén cong, xt ly va giai quyét cong viéc ding thdm quyén va
pham vi trach nhiém duoc giao theo cdc quy dinh cua phdp luét, chuong trinh, ké
hoach cdng tac.

4. Trong phan cdng giai quyét cong viée, mbi viée duogc giao cho ‘mot khoa,
phong, don vi, mot ngudi phy trdch va chiu trach nhiém chinh, xuyén sudt, cap trén
khong lam thay cong viéc cua cap dudi, tap thé khong lam thay cong viéc cia cd
nhén va nguoc lai, trlir truong hop co6 su dong ¥ cta Thu tnrcrng don vi. Thu trudng
don vi dugc giao cong viéc phai chiu trach nhiém vé tién do va két qua cong viée
dugc phén cong.

5. Bao dam phét huy néng luc, s& truong va trdch nhiém cta vién chirc, nguoi
lao dong; dé cao su phdi hop cong tac, trao doi thong tin tr ong giai quyét cong viéc
vi trong moi hoat dong theo chtc ning, nhi¢m vu va quyén han dugc phdp luat
quy dinh.

6. Bao dam dan chy, ro rang, minh bach va hiéu qua trong moi hoat dong.

Pidu 4. Hidu qua hoat dong cia bénh vién dugc bao dam bang hiéu qua hoat
dong cua tap thé bénh vién, ctia Gidm dbc va céc Phé Gidm dbc, timg khoa, phong,
don vi thudc bénh vién.

Diéu 5. Bénh vién thuc hién quan 1y vién chic, nguoi lao dong bénh vién
theo quy dinh phdp luét.

Chwong I
CHU'C NANG, NHIEM VU VA QUYEN HAN
Pidu 6. Chirc ning

Bénh vién Nguyen Tri Phuong ¢6 chirc ndng cung cap dich vy kham bénh,
chita bénh da khoa; to chirc nghién ctru khoa hoc; dao tao, boi dudng, cip nhat
kién thirc lién tuc cho vién chue, nguoi lao dong cta bénh vién va doi ngii y té
ngoai bénh vién; chi dao tuyen vé linh vuc chuyén mén cta bénh vién theo su phin
cong cia cip cé tham quyén va theo quy dinh ctia phédp ludt.



Piéu 7. Nhiém vy

1. Xay dung chién luoc, quy hoach tong thé phét trién cia bénh vién qua tirng
giai doan va ké hoach hoat dong hang nim ciia bénh vién, trinh cap ¢ tham quyén
tham dinh, phé duyét.

2. T6 chic so ciu, ce"ip cuu, kham bénh, chita bénh kip thdi cho ngudi bénh.
Thuc hién cung cé‘ip dich vu kham bénh, chita bénh theo diing pham vi chuyén mon
trong gidy phép hoat dong ciia bénh vién va phan cép vé chuyén mén k¥ thuit;
chiu trich nhiém v& két qua khdm bénh, chita bénh ctia ngudi hanh nghé thude
thim quyén quan ly; d4p dung ky thudt mdi, phuong phap méi va thi nghiém [am
sang trong khdm bénh, chita bénh theo ding quy dinh cua phédp luit dé phuc vu
nhu ciu bao v8, cham séc va néang cao stc khoe nhén dén.

3. Cong khai thoi gian lam viéc va danh s4ch ngudi hanh nghé, thoi gian lam
viéc cla timg nguoi hanh nghé tai bénh vién; niém yét gid dich vu khim bénh,
chita bénh, gid dich, vu cham séc, hd tro theo yéu cAu tai co sé va trén Hé théng
théng tin vé quan 1y hoat dong kham bénh, chita bénh.

4. T chic hoat dong khoa hoc va cong nghg; nghién ctu, ing dung, chuyén
giao cdc k¥ thudt méi trong kham bénh, chita bénh; tham gia nghién ctu nhitng
van dé lién quan dén stic khoe cia nguoi dén tai dia phuong theo quy dinh cta
phap luét.

5. T6 chie dao tao, boi dudng, cap nhat kién thic lién tuc cho vién chic,
nguoi lao dong, doi ngl y té ngoai bénh vié}n’ va chi dao tuyén vé Iinh vuc chuyén
mon cua l?énh vién doi véi cdc bénh vién tuyén duéi theo su phin cong cla cép cd
tham quyen va theo quy dinh ctia phép luat: 1a co so thuc hanh trong dao tao khéi
nganh stic khoe theo quy dinh cia phap lut.

6. Quan 1)’[ vién chirc, nguoi lao dong cia bénh vién: tuyén dung, dao tao, bdi
du‘@ng, phit trié‘*:n doi ngti vién chirc, ngudi lao dong ctia bénh vién du vé sb luong,
can doi vé co cau chirc danh nghé nghiép, co ciu theo do tudi va gi6i; dat chuin vé
trinh d§ dao tao; tham gia vao qud trinh didu dong, luan chuyén, biat phdi, luan
phién co6 thoi han déi‘vc')ri nguoi hanh nghé trong bénh vién cia co quan quan ly
nha nude c6 tham quyén.

: 7. Chép hanh quyét dinh huy déng, diéu dong cua co quan, ngudi c6 thAm
quyén trong trudng hop xay ra thién tai, tham hoa, dich bénh truyén nhidm thude
nhém A hodc tinh trang khan cap.

8. Huy dong, quan 1y, st dung céc ngudn luc cuia bénh vién theo quy dinh; sit
dung nguon thu tir hoat dong kham bénh, chita bénh dé diu tu co s& vat chit, mé
rong pham vi hoat dong ctia bénh vién, chi tra luong, phu cip, cdc khoan thu nhap
tang thém cho vién chirc, nguoi lao dong cua bénh vién theo quy dinh cta phap
luét.

9. Td chie Iuc lugng bao vé, bao dam cdc didu kidn v& co s& vat chit dé bao

dam an ninh, trat ty phdt hop véi hinh thic té chue, quy md ctia co s&; phbi hop véi
Co quan cong an c6 tham quyén trong viéc to chie trién khai thuc hién cdc bién
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phdp bdo dam an ninh, trdt ty tai co s&; thong bdo co quan cong an c6 thim quyén
trén dia ban dé phdi hop trién khai cdc bién phdp bao vé nguoi bénh 1a nguoi bi
bao luc, xdm hai.

10. Xay dung co s& vat chat k¥ thuét, trang thiét bi ctia bénh vién theo yéu
cau chuan héa, hién dai h6a va bao dam chat lugng dich vu khdm bénh, chita bénh.
Phéi hop céc t& chire, ¢4 nhén trong viéc td chtc cac dich vu khdm bénh, chita
bénh theo quy dinh cia phép lut.

11. Tu ddnh gid chit lvong va chiu sy kidm dinh chét luong dich vy khdm
bénh, chita bénh theo quy dinh cia phép luat; xay dung va phét trien h¢ théng bao
dam chét lugng cia bénh vién; tang cuong cic diéu kién bao dam chét lugng va

khong ngimg néng cao chit lwong dich vu kham bénh, chita bénh do bénh vién
cung cap.

Piéu 8. Quyén han

1. Bénh vién tu chu va chiu trdch nhiém theo quy dinh cta phip lugt vé quy
hoach, ké hoach phat trién bénh vién, to chire cdc hoat dong dich vu y té, khoa hoc
va cong nghé, tai chinh, quan hé quédc té, t& chirc va nhan su.

2. Tham gia cdc hoat dong y té du phong; mua bao hiém tréch nhiém nghé
nghiép trong hoat dong khdm bénh, chita bénh theo quy dinh ctia phdp lut.

3. Duogc ky két cic hop déng li€n doanh, lién két, hop tic v6i cdc don vi, tO
chire, cac chuyén gia trong va ngoai nudc trén co s& cdc quy dinh cta phép luat dé
phuc vy ¢6 hi€u qua chirc nang, nhiém vu dugc giao.

4. Thyc hién cdc ché do thong ke, bao céo theo quy dinh clia phép luat.

5. Thuc hién cic nhiém vu va quyen han khéc theo quy dinh cta phdp luat va
theo su phén céng clia Gidm dbc S&' Y té.

Pidu 9. Trach nhiém va pham vi giai quyét cong viéc Gidm dbc va cdc
Phé Gidm dbc Bénh vién

1. Nguyén tic phan céng nhiém vu

a) Ban Gidm dbc lam viéc theo ché d6 Thu trudng két hop phat huy dan chu
noi bo; vira dam bao phat huy vai tro lanh dao cua tép thé, vira dé cao trach nhiém
c4 nhan; dam bao su chi dao, didu hanh théng nhit ctia Gidm dbc; moi hoat dong
ciia Ban Gidm d6c phai tuan thu theo céc quy dinh phap luat hién hanh va Quy ché
t6 chirc va hoat dong clia Bénh vién Nguyén Tri Phuong, Quy ché lam viéc cia
Ban Gidm dbc Bénh vién Nguyén Tri Phuong.

b) Céc Phé Gidm dbc gitp cho Gidm déc cdc linh vuc cong tac do Gidm doc
phan cong, chiu trach nhiém truée Gidm dbc va lién d6i chiu trdch nhiém véi clp
trén vé nhiém vu dugc phan cong phu trich. D&i véi nhimg ndi dung phu trich
nhung c6 ndi dung méi thi bdo cdo Gidm dbe trude khi quyét dinh.

¢) Trong pham vi quyen han va nhiém vu dugc giao, cdc Phé Gidm déc chu
dong giai quyét cong viée, néu c6 van dé cé lién quan dén nhiing linh vuc do Pho
Gisgm dbc khac phu trach, cic Phé Gidm déc chu dong phdi hop vé6i nhau dé giai
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quyét. Trudmg hop cdc Phé Gidm déc ¢6 ¥ kin khdc nhau, Phé Gidm déc dang
phu trach chinh téng hop ¥ kién phuc vu giai quyét cOng viéc bdo cdo Gidm doc
xem xét, quyét dinh.

d) Viéc phan cong nhiém vy Ban Gidgm déc tly theo tinh hinh thuc té, Gidm
dbc s& xem xét didu chinh dé dam bao yéu cau thuc hién nhiém vu chung cia bénh
vién. Trong diéu hanh, Gidm dbc c6 thé phan cong thém cac cdng viéc phét sinh
cho c4c Phé Gidm déc.

d) Khi Gidm doc vang mit, mot Phé Gidm dbc duoc Gidm dbc uy quyén didu
hanh cdc hoat dong ctia bénh vién. Trong truong hop cén thiét hodc khi Phé Gidm
d6c vang mét thi Gidm doc tryc tiép chi dao xit Iy cOng viéc da phin cong cho Phé
Giam doc hodc phan cong cho mét Phé Gidm ddc xir ly cong viéc cua Phé Gidm
doc vang mat.

2. Phin cong nhiém vu ciia Ban Gidm dbc

a) Trach nhi€ém va pham vi giai quyét céng viéc Gidm dée Bénh vién

- Thuc hién nhigém vy, quyér} han va trach nhiém theo quy dinh tai Piéu 7
Quy ché lam vi¢c cua Ban Gidm doc Bénh vién N guyén Tri Phuong ban hinh kém
theo Quyét dinh s6 77/QD-NTP ngay 30 thang 01 nam 2023,

- Truc tiép phu trach Phong Tai chinh ké to4n, Phong Té chirc cin b, Khoa
Duoc.

- Truc tiép phu trach, chi dao cong tdc tai chinh, ké toan, théng ke, cong tic
téng hop, cong téic quy hoach téng thé, dinl'} huéng chién luoc, ké hoach phat trién
bénh vién, cong tdc dau tu, quan ly dy 4n dau tu xay dung co ban, dy 4n phit trién
bénh vién; x& hdi hod cdc hoat dong y té cua bénh vién; cong tdc phong, chéng
tham nhiing, lang phi; cong téc t6 chic bo may, chi tiéu s6 lugng ngudi 1am Vigc;
cong tac cdn bo, quan 1y vién chic; cong tic tién lwong; cong tic cai cdch hinh
chinh, thi dua — khen thudng; cong tic chinh tri - tw tudng, cong tic bao vé chinh
tri ngi bo va tuyén truyén phd bién phap ludt; cdng tdc quan 1y sir dung dét cia
bénh vién; cong tic hop tic quéc t€, cong tac déi ngoai va quyét dinh cic véin dé
lién quan dén bén ngoai.

- Cong tdc quéan 1y cung tng cic loai thude, véc xin phuc vu cho cong tic
khdm, dicu tri bénh va cong tic phong chong dich bénh,

- Phé duyét cac du é.l:l déq tu xdy dung co ban, du 4n c6 si dung nguén vbn
ngan sach Nha nudec, nguén von vay hoac huy‘ dong vén dau tu; cOng tdc x4 hoi
hda; phé duyét quy ché chi tiu ndi bd, quy tién luong, cdc ché do, phu cép cho
vién chuce, nguoi lao dong; phé duyét cic quyét dinh lién quan dén hd so thdu cia
cac khoa, thng chl’rc: nang; chi dao cong tédc xay dung quy hoach téng thé, dinh
hup’ng, chién luoc, ké hoach phét trién cua bénh vién; pﬁng tdc to chuc quan ly,
trién khai thuc hién géc du an dau tu x@y dung, du 4n E?Iéu tu phat trién bénh vién;
cong tac xdy dung ké hoach su dung von ngén sich, ké hoach phan b vén dau tu
xdy dung co ban hang nam do6i véi cic du 4n.

- La Chu tich Hoi ddng Thi dua — Khen thudng Bénh vién, Chu tich Hoi Chir
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thap d6 Bénh vién, Chu tich Hoi dong thubc va diéu tri Bénh vién; chu tri hop giao
ban Bénh vién, cdc budi hop ctia Ban Gidam déc.

- La chu tai khoan cua bénh vién; ky duyét tat ca cdc thu tuc i chinh lién

quan dén ‘hoat dong ciia bénh vién va cdc vin ban lién quan dén tai chinh thude
thdm quyén ctia Gidm dbc.

- La ngudi phét ngdn ciia bénh vién khi cung cap cac thong tin cho bdo chi
hodc cdc co quan ¢6 thdm quyén.

b) Trach nhiém va pham vi giai quyét cong viéc Phé Gidm déc Bénh vién
(Phu trach khéi ngoai va noi khoa can thiép)

- Tryc tiép phu trach Khdi Ngoai va Noi khoa c6 can thlep, bao gdm: Khoa
Ngoai Tiéu héa, Khoa Téng hop, Khoa Ngoai Thén - Tiét niéu, Khoa Ngoai Than
kinh, Khoa Chén thuong chinh hinh, Khoa PhAu thuét - Gy mé héi ste, Khoa Hoi
stic tich cuc va chéng doc, Khoa Ni soi tiéu h6a, Khoa Tim mach can thi¢p, Khoa
N¢i Tim mach, Khoa Than — Loc méu, Khoa Cép ciru, Khoa Phu san, Khoa Mit,
Khoa Tai Miii Hong, Phong Ké hoach téng hop, Phong Chi dao tuyén.

- Thuc hién nhiém vy, quyen han va trach nhiém theo quy dinh tai tai Piéu 6;
Khoén 3, Khoan 4, mot phan viéc clia Khoan 5 Piéu 8 Quy ché lam viéc cia Ban
Gidm d6c Bénh vién Nguyén Tri Phuong ban hanh kém theo Quyét dinh s6
77/QD-NTP ngay 30 thing 01 nam 2023.

- Phu trdch vé van dé phét trién chuyén modn toan bénh vién, xay dung, ra
sodt, gidm sat cac hoat dong theo ndm, quy, thang.

- Phu trach v& van dé phat trién chuyén mén, quy hoach mé hinh phét trién
céc khoa, phong chuc nang lién quan; chi dao cdc khoa phong v& hoat dong, dé ra
céc thay doi, cai tién can thiét va hop 1y; ky duyét céc hd so bénh 4n lién quan dén
linh vyc phu trach.

- Phuy trach cOng téc xay dung hé théng tiéu chi, cic quy trinh thuc hién t1ong
cong tac kham, diéu tri bénh nhan, trong thuc hién nhiém vu chuyén mon thude
linh vuc phu trach tai bénh vién.

- Phu trch dIeu hanh, gidm sat cac hoat dong khdm chita bénh c6 lién quan
dén Bao hlem y t&; ¢6 trach nhiém lién hé chat ch& véi bo phan glam dinh cta Bao
hiém y té Viét Nam dit tai bénh vién d& dam bao tinh cap nhét va chinh xéc trong
céc chu truong, chinh sich méi, dam bao moi hoat déng lign quan dén chuyén mén
va tai chinh trong kham chtra bénh s& phu hop vo6i Luét va nhiing quy dinh cua Bao
h1em y té; dong thoi cling c6 nhiing tim 01, phét huy dé tranh thi nhitng ngudn luc
tot nhét lién quan dén Bao hiém y té nham nang cao chat luong kham chita b¢nh
dong thoi phét trién chuyén mén ciia bénh vién; ky duyét cdc hd so, bénh 4n lién
quan dén linh vuc phy trach.

- Phuy trdch Hoi dong khoa hoc cong nghé, séng kién cai tién ctia bénh vién:
La Chu tich ctia Hdi dong, chiu trach nhiém vé hiu qua trong hoat dong cia Hoi
dong, c6 trach nhiém kién toan nhan sy khi can thiét va dé dat cdc thay doi can c6
dua trén yéu cau thuc té.
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- Phu trdch cong téc chi dao tuyén, D¢ 4n 1816: Chiu trach nhiém v& tinh hiéu
qua, minh bach va hop 1y ctia cong tdc, didu chinh thay ddi khi cin thiét dé dam
bao tinh hi€u qua cua cong tic, gilip nang cao uy tin chuyén moén va vai trd cla
bénh vién trong hoat dong.

- Phuy tréch cong tdc phong, chéng dich bénh, trién khai tiép nhén, cép cuu,
kham, diéu tri, chdm s6c¢ bénh nhén lién quan bénh dich.

- Phu trach dao tao lién tuc cho vién chic, nguoi lao dong ciia bénh vién

- Phu trdch giao ban chuyén mén hing ngay.

- Thyc hién nhitng cdng viéc khac do Gidm dbc phan cong.

- Béo cdo dinh ky trudc Gidm dbc vé nhiing hoat dong trén va dé xuit cic y
kién cai tién thuong xuyén; bdo cdo Gidm ddc cic noi dung méi phét sinh va céc
giai phap trude khi trién khai.

- Thdm quyén ky vin ban: truc tiép ky céc van ban dugc phéan cdng phu trich
(trtr cac quyét dinh, hop dong).

c) Trach nhi¢ém va pham vi gidi quyét cong viéc Phé Gidm déc Bénh vién
(Phu trach khoi ndi)

-Truc tiép phu trach cdc khoa: Khoa Noi Téng hgp, Khoa Noi Tiéu héa, Khoa
N6i Than kinh, Khoa Noi tiét, Khoa Noi co xuong khép, Khoa Noi Hb hip, Khoa
Ldo khoa, Khoa Nhi, Khoa Xét nghiém, Khoa Giai phﬁu bénh, Khoa kiém soat
nhiém khuén, Khoa Dinh dudng — Tiét ché, Khoa Y hoc cb truyén — Vat Iy trj lidu
— Phyc héi chirc nang, Phong Diéu dudng.

- Thuc hién nhiém wvu, quyén han va trach nhiém theo quy dinh tai Piéu 6;
Khoan 3, mot phén cdng viéc Khoan 5 Piéu 8 Quy ché lam viéc clia Ban Gidm déc
Bénh vién Nguyén Tri Phuong ban hanh kém theo Quydt dinh sé 77/QD-NTP
ngay 30 thang 01 nam 2023.

- Phu tréch vé van dé phat trién chuyén mon, quy hoach m6 hinh phit trién
céc khoa,’phf)‘ng lién quan; Chi dao cdc khoa phong vé hoat dong, dé ra cic thay
doi, cai tien can thiét va hop 1y; ky duyét cdc ho so, bénh 4n lién quan dén linh vuc
phu trach.

- Phu trach (’Ehu’cmg‘tr‘mh phong chén}g tac hai cta thudc 14 va céc chuong
trinh muc ti€u quoc gia vé stc khoe: La didu phéi vién dong thoi 1a giam sat vién
cao nhdt, ddm béo tinh hiéu qua cia chuong trinh, c6 frach nhiém trong viéc cép
nhat kién thire va c6 trach nhiém trong vén dé thay déi cic quy ché lam viéc dé
phu hop yéu cau thyc té.

- Phy trdch Coéng tdc diéu dudng: Chiu trich nhiém vé van dé phat trién
chuyén mén, quy hoach mo6 hinh phét trién cta cOng tdc cham séc ngudi bénh,
giam sét, ho trg cdc codng tdc dio tao chuyén moén, tap huén nghiép vu va quan ly
hanh chinh.

- Cong tdc Dy bi dong vién, Pdi diéu tri, Hoi cuu chién binh: Xay dung chd
truong ding ddn, c6 su chi dao va gidm sét hop 1y nham dat dugc hidu qua cao

LI hg

P A
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nhét trong cong tac, két hop véi cdc td chirc Poan thé trong cong téc gido duc
tuyén truyén dé glup nang cao tinh dan chu, tinh trach nhiém va hoan thién vé nhan
thtrc cuia nhén vién khi tham gia.

- Phu trach cong tdc xay dung hé théng tidu chi, cic quy trinh thyc hién trong
cong tac kham, diéu tri bénh nhan, trong thuc hién nhiém vu chuyén mon thudc
Iinh vuc phu trach tai bénh vién.

- Phu trdch cong téac kiém soat nhiém khuén trong toan bénh vién.
- Phu tréch cng tac t6 chic thuc hién viée tiém chiing vac xin theo quy dinh.

- Phu trach t6 chire thuc hién céc hoat dong vén hoa, tuyén truyén, phong trao;
xay dung nep song van héa co s¢ va cham lo doi song van héa tinh than cho vién
chuc, nguoi lao dong trong Bénh vién.

- Thyc hién nhiing c6ng viéc khac do Gidgm dbc phan cong.

- Béo céo dinh ky truée Gidm déc vé nhiing hoat dong trén va dé xuit céc ¥
kién cai tién thudong xuyén; bao cdo Gidm doc céc ndi dung méi phat sinh va céc
giai phép trudc khi trién khai.

- Thim quyen ky van ban: tryc tiép ky cdc vin ban duge phan cong phu trach
(trr céc quyét dinh, hop dong).

d) Trach nhiém vi pham vi giai quyét cong viéc Phé Gidm déc Bénh vién
(Phu trach hanh chinh)

- Truc tiép phu trach: Khoa Kham bénh, Khoa Phau thuat tao hinh thdm my,
c4c bo phan thuc hién dich vy y & (bao gdm khém tai nha, ldy miu xét nghiém tai
nha, thay bang tai nha...), Khoa Chan do4n hinh anh, Phong Quan 1y chat luong,
Phong Hanh chinh quan tri, Phong Vat tu - Thiét b y t&, Phong Cong nghé thong
tin, Phong Cong tac xa hdl.

- Thuc hién nhiém vu, quyén han va trdch nhiém theo quy dinh tai Diéu 6;
Khoan 3, mot phan cong viéc Khoan 4 Diéu 8, mot phan cong viéc Khoan 5 Pidu
8,Khoan 6 Diéu 8 Quy ché lam viéc cia Ban Gidm dbc Bénh vién Nguyén Tri
Phuong ban hianh kém theo Quyét dinh s& 77/QB-NTP ngay 30 thang 01 nam
2023.

- Phu trdch theo doi, quan ly, chi dao, kiém tra viéc bd tri, st dung i san,
phuong tién ciia bénh vién; cung cép, trang bi ddng phuc, trang phuc, cOng cu,
dung cy, vin phong phdm cho vién chirc, nguoi lao dong tai bénh vién theo quy
dinh; cOng tac hanh chinh, van thu, lvu tri, quan tri, thong tin, d6i ngoai, x4y dung
va trién khai thuc hién ndi quy co quan, phuong 4n bao vé an ninh trat ty - an toan
don vi, phong chdy chita chdy, thanh tra theo quy dinh hién hanh.

- Phu trdch theo d&i, chi dao cong tdc thdm dinh, phé duyét du dn, phe duyét
thiét ké co s0, thiét ké ky thuat, dy todn thi cong va phé duyét quyét todn vén du
tu; cong tac kiém tra, gidm sat, danh gia chét luong thi cdng, ddnh gid hicu qua déi
Vol céc du én dau tu phat trién, dy 4n dau tu xay dung co ban, cong tac tham dinh,
phé duyét, t6 chirc thyc hién va nghiém thu, thanh quyét todn cdc du 4n dau tu, xay
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dung co ban, dy dn déu tu trude khi trinh Gidm dbc phé duyét,

- Phu trdch td chic thdng tin tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp luét theo
linh vuc phan cong phy trach, phy trach cong tdc tuyén truyén quang ba bénh vién.

- Phu trach Cong ngh¢ thong tin bénh vién: La diéu phéi vién va cling la giam
sat vién cla tit ca cdc hoat dong lién quan dén trién khai va ap dung cong nghé
thong tin tai bénh vién, kiém tra, hd tro trudng cdc khoa phong dé dua ra cdc
chuong trinh, ké hoach phu hop nhét cho vi¢c phét trién cong nghé thodng tin tai
bénh vién.

- Phu trach cong tédc cham s6c khdch hang: Chiju trdch nhiém vé& ké hoach phat
trién, v& céc chinh sich xa hoi, tranh tht sy trg gidp cla cic manh thuong quan
giup cho bénh nhén va nhan vién c6 hoan canh khé khin.

- Chuong trinh phong chéng lut bo, phong chdng dich bénh: Chiu trach
nhiém cao nhat trong viéc chuan bi, dbéi phé va khic phuc khi xay ra thién tai, lut
bdo, dich bénh; trong dé uu tién cao nhit vé tinh mang con ngudi; ¢é su kiém tra
thudong xuyén va chudn bi kip thoi cdc diéu kién cAn thiét trong cong tac so tdn,
ung pho voi thién tai, lut bdo, dich bénh.

- Phy trach vé vén dé phit trién chuyén mén, quy hoach mé hinh phét trién
cdc khoa, phong chirc nang lién quan; gidm sat vé hoat dong, dé ra cic thay déi, cai
tién can thiét va hop 1y; c¢6 ké hoach pht hop nhét cho viéc phit trién vé trang thiét
biy té va xét nghiém; cong tac quan Iy cung tng sinh phim, oxy, trang thiét bj va
séq phém y té khdc dé phuc vu cong tédc kham, diéu tri bénh va cong tdc phong
chong dich bénh.

- Phy trach cong tdc giai quyét khiéu nai, t6 céo: Thuc hién nghiém tdc theo
quy dinh cta phdp luat huéng dén viéc lam hai 1ong ngudi bénh va ning cao chit
luong kham chita bénh, dam bdo quyén loi hop phap ctia nhén vién y té.

- Phu trach cng téc dao tao: xay dung hé théng quan Iy cép chimg chi hanh
nghé, chimg chi dao tao, xdy dung chuong trinh vi dio tao chimg chi hanh nghg,
cap nhat kién thirc y khoa lién tuc cho ddi ngil y, béc sf.

- Phu trdch ky duyét, tham dinh céc hd so lién quan dén cong tac dAu thiu lién
quan dé,n Phong Hanh chinh quan tri, Phong Vit tu thiét bj y té trude khi trinh
Gidm doc ky ban hanh cédc quyét dinh.

- Phu trich cong tdc hau can cta bénh vién.

- Puoc Gidm dbc Bénh vién uy quyén cac xdc nhan qu4 trinh cdng tac, so yéu
1y lich vién chirc, bang cham cong clia céc khoa, phong, phiéu ddnh g14 vién chirc
(khong bao gobm vién chirc quan 1y).

- Thye hién nhiing cong viéc khac do Gidm déc phén cong.

- Béo cdo dinh ky trude Gidm déc vé nhimg hoat dong trén va dé xuét cdc y
kién cai tién thudng xuyén; bdo cdo Gidm dbc cac ndi dung mdi phét sinh vi cic
giai phép trudce khi trién khai.

- Thim quyén ky vin ban: truc tiép ky céc vin ban dugc phan cong phu trach
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(trlr cdc quyét dinh, hop dong).

Didu 10. Trach nhiém va pham vi giai quyét cong viée linh dao cdc phong
chirc nang bénh vién

1. Lanh dao céc phong chtrc nang bénh vién chiu trach nhiém trude Gidm dbe,
Phé Gidm dbc bénh vién phu trach vé thuc hién toan bd cong viéc thude chire
ndng, nhiém vy, quyen han di duoc Gidm dbc bénh vién quy dinh. Chu dong trién
khai thuc hién cdng viéc thudc chirc nang, nhiém vu, quyén han; thudng xuyén
kiém tra, bdo cdo Gidm dbc, Phé Gidm dbc bénh vién phu trach vé két qua thuc
hién nhiém vu.

2. Tham dyu dy du cic cudc hop do Ban Giam d6c bénh vién triéu tap (néu
vang mat phai bdo cdo ngudi chu trl va Gy nhi¢m cap phé du thay); t6 chic thuc
hién cic ¥ kién chi dao cia Ban Gidm ddc Bénh vién tai cdc budi lam viée ¢6 lién
quan dén chirc ndng, nhiém vu cua phong.

3. Chap hanh nghiém cdc quyét dinh, chi dao ciia cip trén; truong hop chdm
hodc khong thuc hién dugc, phai kip thoi bdo cdo rd nguyén nhan. Khi cé can cir 1a
quyét dinh d6 trdi phdp luat hodc quy dinh, thi phai bdo cdo ngay véi Gidm dbc
Bénh vién hodc ngudi ra quyét dinh.

4. Khong c6 hanh vi diin ddy, thodi théc hodc chong chéo ddi véi cong viée
khong thudc pham vi phan cong.

5. Khi cén thiét, linh dao cdc phong chiic ning chi dong, truc tiép lam viée
v6i Gidm dbe hodic cdc Phé Gidm ddc bénh vién dugce phan cong phu trach dé xin
¥ kién chi dao hodc d& xudt vé nhitng van dé thudc linh vuc clia phong quéan 1y. TH
chirc kiém tra, huéng dan chuyén mén, nghiép vu cho cic khoa phong, don vi
thudc bénh vién.

6. Khi ldnh dao céc phong chic ning dugc Gidm déc hodc Phé Giam dbc
bénh vién phu trach uy quyén dai dién cho bénh vién tham dy cdc cude hop do
Trung wong, Uy ban nhan dan Thanh phd, cdc sé nganh, don vi, dia phuong tb
chirc hodic tra 101 phong van trén phuong tién thong tin dai ching, chi dugc phat
biéu nhiing ndi dung da dugc Ban Giam ddc Bénh vién thong qua hozc diing pham
vi trong gidy Uy quyén.

7. Chuén bi day di cdc noi dung c6 lién quan thudc pham vi hoat dong cua
phong, khi tham gia cic doan cong tic cia bénh vién dén lam viéc tai cdc co quan,
don vi khac.

8. Chiu trach nhiém v& cong tic bao mét theo quy dinh phép luét.

9. Trong pham vi c6ng viéc dugc giao, lanh dao cac phong chic nang bénh
vién giai quyét cac cong viéc sau day:

- Nhitng cong viéc thude chiic ning, thdm quyén theo quy dinh ciia Gidm dbc
bénh vién va céc van ban phap ludt ¢o lién quan.

- Tham gia dé xuét ¥ kién vé nhiing cong viéc chung cta bénh vién va thuc
hién mdt s6 cong viéc cu thé theo phin cdng cua Gidm doc, Phé Gidm doc bénh



11
vién phu trach.

- Giai quyét hodc xem xét dé xuit cich gidi quyét nhitng kién nghi, d& nghi
cua cac (6 chirc, cd nhan thude chiic ning, tham quyén; trinh Gidm doc, Ph6 Gidm
doc bénh vién phu trdch nhitng viéc vuot thim quyén hodc nhiing viéc di phoi hop
Vi cdc phong chitc ndng khédc cia bénh vién va céc khoa, phong, don vi, td chic
lién quan gidi quyét nhung con ¥ kién chua thong nhat.

- Thyc hién cong tic cai cdch trong ndi bd phong chirc nang, tham gia cong
tac cai cach hanh chinh ctia bénh vién, S& Y té va Thanh pho.

- Thuc hién mot sb cong viéc cu thé theo su uy quyén cta Gidm déc Bénh
vién.

10. Lanh dao cdc phong chirc ning bénh vién c6 trach nhiém tham muwu Ban
Giam doc bénh vién t6 chirc thuc hién nghiém tic, diy du céc chuong trinh hanh
dong, ke hoach, quyeét dinh cia B Y té, Uy ban nhan dan Thanh pho, S& Y té vé
cac van dé c6 lién quan dén chirc ning, nhiém vu cua phong.

11. Lénh dao cdc phong chic ning bénh vién thyc hién ding chirc ning,
nhiém vy, quyén han duogc phan cong. Nhitng cdng viéc chua 16 pham vi trach
nhiém thi phdi xin y kién chi dao ctia Gidm dbc, Phé Gidm déc Bénh vién phu
trach.

bieu 11. Trach nhiém va pham vi giai quyét cong viéc cila 1anh dao céc
khoa, dom vi thugc bénh vién

1. Lanh dgo céc khoa, don vi thugc Phé Gidm déc quan 1y s& trinh Phé
Gidm déc phy trich dé xin y kién Gidm déc khi cin thit.

2. Phén cong cong viéc cho cap phé va phén cong, huéng dan, kiém tra, don
doc viéc thyc hién nhiém vu cta vién chirc, nguoi lao dong thudc thAm quyén quan
ly.

3. Chiu sy huéng dan, kiém tra, gidm sét vé chuyén mén cia cic phong
chirc nang bénh vién.

4. Tham dy day du céc cudc hop do Ban Gidm déc bénh vién trigu tap (néu
vang mat phai bdo cdo ngudi chu tri va uy quyén cip phé du thay).

lk rd oA hY : L 8. l( ~ A ied L L4
Diéu 12. Trach nhiém va pham vi glal quyet cong vi€c cila vién chipc,
nguoi lao dgng bénh vién

1. Phai tuan thua tinh tht bac, ky cuong va trit ty hanh chinh. Vién chic,
nguoi lao dong phai chép hanh quyét dinh cia cip quan Iy truc tiép; chu dong
nghién ctru, tham muu vé linh vuc chuyén mén dugc phin cong theo doi va cic
cong viéc khac duoc lanh dao cdc khoa, phong, don vi giao.

2. Chiu trich nhi¢ém truée lanh dao cdc khoa, phong, don vi v y kién @&
xudt, tién do, chat luong, hiéu qua cua timg cong viéc duoc giao; chi déng phéi
hop véi vién chic, ngudi lao dong khéc trong cung khoa, phong, don vi va vién
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chiic, nguoi lao dong céc khoa, phong, don vi, to chtc khéc ¢6 lién quan dé thyc
hién nhi€ém vy, cdng vu cé hiéu qua.

3. Nghiém tdc thuc hién cong viéc, nhiém vu dugc giao, khong dé tré han,
bo s6t nhiém vu; khong din dy trdch nhiém; khong né trénh cong viéc. H6 so
trinh cAp c¢6 thAm quyén phai dy du tha tuc, ndi dung, hinh thitc, thé thitc vin ban;
khong chuyén cong viéc thudc nhiém vu ctia minh lén cAp trén va cdc khoa, phong,
don vi khac.

4. Khi thuc hién quyét dinh theo chi dao cua lanh dao khoa, phong néu vién
chirc, ngudi lao dong phit hién ndi dung dé trai phap luét, quy dinh hodc khéng
phil hop véi thyce tidn thi phai bdo cdo kip thoi vai linh dao khoa, phong, don vi dé
duoc xem xét, giai quyét. Trong trudng hop vaAn phai chdp hanh thi vién chic,
ngudi lao dong bdo cdo bing vin ban dén Ban Gidm dbc (théng qua Phong T6
chtc cén bd) chi dao, giai quyét kip thoi.

5. Khong duoc che gidu va lam sai léch ndi dung cdc phin anh cia vién
chirc, nguoi lao dong lam viéc trong khoa, phong, don vi minh hodc khoa, phong,
don vi khdc hodc cua cong din ve nhitng viéc lién quan dén chtrc ning, nhiém vu
do minh duoc giao thuc hién khéng ding quy dinh cua phap ludt, ndi quy cua td
chure.

6. Thuc hién ding céc quy dinh cta Luat Cén bd, vién chirc hién hanh va
quy dinh vé Quy tdc Gmg x\r cha can bd, cong chirc, vién chic va ngudi lao dong
lam viéc trong cdc co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong l4p trén dia ban
Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 67/2017/QD-UBND
ngay 29 thang 12 nam 2017 ctia Uy ban Nhan dén Thanh phd.

7. Chap hanh nghiém, dam bao viéc bao mat theo quy dinh phép lut.

Chwong III
CHE DO LAM VIEC VA QUAN HE CONG TAC
Pidu 13. Ché d6 lam viée
1. Bénh vién Nguyén Tri Phuong lam viéc theo nguyén tic tap trung dan chu
va ché d6 thu trudng; moi hoat dong cta bénh vién phai bao dam sw lanh dao cua
Dang, tudin tha quy dinh cia phép luét, quy ché lam viéc ctia S&' Y té.

2. D& cao trich nhiém c4 nhan ctia ngudi ding dau, phat huy trach nhiém néu
guong. Mbi nhiém vu chi giao cho mot phong, khoa chu tri, mot nguoi chu tri g1a1
quyét va chiu trdch nhiém. Néu nhiém vu dugc giao cho phong, khoa thi ngudi
dimg dau phong, khoa phdi_chiu trdch nhiém vé cdng viéc dugc phan cong. Céc
khoa, phong ¢6 lién quan cén pho1 hop thuc hién. Cdc ¥ kién tham gia dong gop
dugc ghi bién ban hodc ¢6 ¥ kién bang vin ban, khoa, phong chu tri téng hop céc ¥
kién, dam bao ding quy dinh trinh Ban Gidm dbc xem xét, quyét dinh.

3. Vién chtrc, nguoi lao dong chu dong giai quyét ding pham vi thdm quyén
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dugc phan cong; ding trinh tu, thi tuc va thoi gian quy dinh theo chuong trinh, ké
hoach cong tic, quy ché lam viéc cia S& Y té, cia bénh vién; trlr truong hop dot
xuat hodc c¢6 yéu cau cua cap trén. Dé cao sy phbi hop cong téc, trao dbi thong tin
trong giai quyét cong viée va su thdng nhét trong moi hoat dong theo chic ning,
nhiém vy, quyén han dugc quy dinh, Chép hanh sy phan cbng cong tdc cua nguoi
¢6 tham quyén; thuong xuyén hoc tdp ning cao trinh d9, k¥ ning chuyén mon,
nghiép vy; khi phuc vu nguoi bénh, vién chic phai tuin thu nhitng quy dinh sau:
c6 thdi dd lich sy, tdn trong ngudi bénh; c6 tinh thin hop téc, tic phong khiém tén;
khong hdch dich, cira quyén, gay khé khan, phién ha déi v6i ngudi bénh; chip
hanh céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép; chiu trach nhiém vé viéc thuc hién hoat
dong nghé nghiép

4. Vién chirc, ngudi lao dong cia bénh vién c6 quyén dugc béo dam céc didu

kién hoat dong nghé nghiép, dugc dio tao néng cao trinh d§ chuyén mon, nghiép
vy, duge xét thang hang chte danh nghé nghiép khi ¢6 du didu kién va dugc hudng
cac quyén loi theo quy dinh cta phép luét; duoc phdp luat bao vé khi thyc hién
nhiém vu. Vién chirc, nguoi lao dong cua bénh vién néu cé du didu kién va tiéu
chudn duogc xét tang cdc danh hi¢u va hinh thirc khen thudng theo quy dinh cta
phép luat.
5. Thuc hién phan cép, phén quyén, iy quyén theo quy dinh, ddm bao sy quan
ly thong nhét ctia bénh vién; ddng thoi phét huy tinh chi dong, trach nhiém, sdng
tao cta ngudi ding dau bénh vién trong viéc thuc hi¢n cdc nhiém vy duoc giao;
gén véi giam sat, kidm tra va kidm soat quyén Iyc

6. Thuc hi¢n nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, dao duc coéng vu. Pam
bao tinh hién dai, liém chinh, dan chu, 16 rang, cong khai, minh bach, déi moi,
chuyén nghiép. Diy manh cai cach hanh chinh, tmg dung céng nghéd thong tin,
thuc hanh tiét kiém, phong chong quan liéu, tham nhiing, ldng phi.

7. Bao dam cong tdc phét ngdn, bao mat, an ninh chinh tri ndi bd, bao vé bi
mét nha nudc theo quy dinh.

Diéu 14. Méi quan hé cong téc ciia bénh vién

1. D6i v6i By Y té

a) Bénh vién Nguyén Tri Phuong chiu su chi dao, huéng dan, kiém tra, thanh
tra vé chuyén mén, nghiép vu thoéng qua cdc Vu, Cuc chuyén nganh thudc Bd Y té;
thug hién bdo cdo dinh ky, dét xuit va phoi hop cong tdc thanh tra, kidm tra véi Bo
Y té€ khi c6 yéu cu; tham du céc cude hop, tap huén do B Y té va cic Vu, Cuc
chuyén nganh thugc BJ Y té triéu tap.

b) Khi chi dao va huéng dan cua cac Vy, Cyc chuyén nganh thuoc Bo Y té
chua pht hop véi tinh hinh thyc tién ctia Thanh phd hosc chua théng nhét véi chi
dgo ctia Uy ban Nhan dan Thanh phd, bénh vién kip thdi bdo cdo va dé xudt dé
Giam doc hodc Pl}é Gidm doc S¢ Y té phu tréch lam viéc vdi cdc Vy, Cuc chuyén
nganh cla BO Y € hofc trinh B trudng B Y & xem xét, quyét dinh.

c¢) Cac kién nghi cta bénh vién véi Bo Y té c6 lién quan dén chi truong,
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chinh sdch 16n cia Thanh phd, Gidm déc Bénh vién s& xin ¥ kién cua S& Y 8 truéce
khi bédo cédo

2. Dbi v6i S6 Y té

a) Bénh vién Nguyén Tri Phuo‘ng chiu sy chi dao truc tiép va toan dién cua
S6Y té; Giam déc Bénh vién c6 trdch nhiém bdo céo dinh ky va dot xudt cho S¢ Y
té phu trach vé tinh hinh thuc hién nhiém vu duoc giao; tham du cdc cudc hop do
S¢ Y té tridu tap; chu dong kiém tra, gidm sdt viéc thue hién cdc quyét dinh va chi

dao cua S0 Y té dbi v6i cdc linh vyc bénh vién dugc phin céng phu trach va bdo
cdo S&'Y té khi c6 yéu cau.

b) Bdo cao, xin y kién S6Y té phu trach dé dugc chi dao, giai quyét nhing
véan dé khong thudc thim quyen cia bénh vién, khong dugc chuyén cic vén dé
thudc thim quyén giai quyét ctia bénh vién 1én S& Y té.

¢) Péi véi nhitng vén dé lien quan dén chiic ning, nhiém vy, quyén han cla
bénh vién ma bénh vién va cdc co quan, don vi thuge nganh Y té Thanh phé, Uy
ban Nhin dén céc quén, huyén, Uy ban Nhén dan Thanh pho Thu Puc con ¢6 y
kién khac nhau, Gidm d6c Bénh vién bdo céo day dt cdc ¥ kién dong gop, cung vdi
kién nghi coa bénh vién cho S¢'Y té, d& Gidm doc hosc Phé Gidm ddc So Y 6 phu
trach xem xét, quyét dinh.

4. Bbi véi Uy ban nhén dén cdc quan, huyén, ny ban nhéan dan Thanh phé
Thu e va céc co quan, don vi sy nghiép cong 1ap thudc nganh Y té€ Thanh phd

Bénh vién thura uy nhiém ctia Gidm ddc S& Y té quan hé v6i Uy ban nhan dan
céc quén, huyén, Uy ban nhén dan Thanh phd Thu Bt va céc co quan, don vi su
nghiép thudc nganh Y t& Thanh pho theo nguyén tic phdi hop cong viée, nhim
hoan thanh nhiém vu chung ctia Thanh phé va nhi¢m vu ctia timg co quan, don vi.

. Chwong IV A
CHUONG TRINH, KE HOACH CONG TAC

Piéu 15. Chwong trinh cong tac

Bénh vién c6 chuong trinh cong tic, xay dung k& hoach theo giai doan, tir d6
dua ra cdc phuong hudng theo nam, quy, thing. Bén canh, bénh vién thyc hién lich
cong tac tuan cta Gidm dbc, cic Phé Gidm doc bénh vién:

1. Chuong trinh cng tdc gom 02 phan

a) Giai doan: The hién tong quét cdc dinh hudng, nhiém vu va giai phap lon
ctia bénh vién trén tat ca cdc linh vuc cdng tic

b) Ném, quy, thing: bao gdém danh muc cic cong viéc trong tdm, quan trong
du kién trién khai, thuc hién trong nam. Noi dung chuong trinh cOng tdc ndm phai
thé hién két hop giita céc nhiém vu néu trong cic vin ban, y kién chi dao cua cap
trén v6i sy chit dong dé xuét cia céc phong chirc néng bénh vién, cc khoa, don vi
tryc thudc bénh vién. Mdi cong viée can xac dinh 8 ndi dung chinh, khoa phong,
don vi chi tri, khoa phong, don vi phéi hop, cép trinh, thdi han trinh.
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2. Lich cong tdc tuan ctia Gidm déc va cdc Phé Gidm dée bénh vién bao gdém
céc hoat dong theo ting ngdy trong tuan; thdng; quy; nam va lich cong tac tudn

Di¢u 16. Theo déi, dénh gis két qua thure hi¢n chwong trinh, ké hoach
cong tac ciia bénh vién

Phong Ké hoach téng hop c¢6 nhiém vu tong hop céc béo cdo va ké hoach
cong tdc nam, quy, thdng va lich cong tdc tuin cta céc khoa, phong, don vi.

Picu 17, Xay dung va trién khai chwong trinh cdng tac, ké hoach cong tdc

1. Phong K& hoach tng hop giup bénh vién theo ddi, quan 1y chuong trinh
cong tac, ké hoach nim, quy, thang cua bénh vién va c6 trach nhiém thuong xuyén
theo di, kiém tra, don dbc cdc khoa phong don vi c6 lién quan thuc hién; dinh ky
thang, quy, sdu thdng, ca nim tham muu bdo cdo két qué thuc hién va goi vé cap
trén theo quy dinh

2. Két qua thyc hién chwong trinh, ké hoach cong tic 1a mét tidu chi quan
trong danh gid mirc d6 hoan thanh nhiém vy cta cic khoa, phong, don vi thudc
bénh vién.

j Chwong V
CHE DQ SINH HOAT, PI HQP VA UY QUYEN BI HOP

Diéu 18. Ché d¢ sinh hoat dinh ky
Thyc hién giao ban sinh hoat toan vién, nhu sau:

a) Thoi gian: cdc budi sdng hang tuan (tr tht Hai dén thy Sau, vao luc 8 gio
00 phut)

b) Thanh phan: Gidm déc, Phé Gidm déc, cic lanh dao khoa, phong, don vi
va bdc si tryc.

¢) Chu tri: Gidm déc, trudng hop Gidm déc di vang s& ity quyén cho mot Pho
Gidm doc chu tri.

d) Noi dung: Phé’ biéq lich cong tdc trong tuin; trién khai cic hoat déng,
nhi’ém vu trong tdm. Nam bat, thdo g& va giai quyét cdc khé khin, vudng mic, dé
xuat cua cdc khoa, phong, don vi.

_ e :Fréch nhiém: Céc lanh da'o khoa, phong cép nhat noi dung bdo cdo trén
phan mém giao ban do Phong Ké hoach téng hop quan 1y va bdo cdo cho Ban
Gidm doc vé tinh hinh thyc hién nhiém vu cua khoa, phong.

Phong Ké hoach tdng hop chiu trich nhiém ghi bién ban va thong bio két

F v

luan giao ban; tong hop, bd sung lich cOng tdc tuan ciia bénh vién.
Piéu 19. Cong tac dot xuit

1. Bugc thyc hién theo yéu clu cén phai gidi quyét ngay mét cong viéc hay
maot s6 cdng viée cu thé, thoi gian, thanh phan hop do Giam déc quyét dinh.

2. Trach nhiém: Noi dung hop lién quan dén khoa, phong, don vi phai chiu
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trach nhiém chuan bi hodc ch tri, phéi hop cdc khoa, phong, don vi ¢6 lién quan
chuin bj noi dung va tham muu cho Gidm déc hodc Phé Giam déc phu trach linh
vuc chi tri trién khai cdc noi dung.

Piéu 20. Tham dy hop va iy quyén tham du hop

1. Céc cudc hop do S¢ Y té triéu tap, céc so nganh, doan thé thanh phd moi:
Triéu tap, moi dich danh thanh phan ndo, thanh phan d6 di hop, truong hop triéu
tap, moi Gidam dbc bénh vién nhung vi Iy do ban cong tac, khong thé thay ddi,
Gigm dbc bénh vién tiy quyén cho mot Phé Gidm déc tham du hop thay.

2. Cdc cudc hop do Vu, Cuc, Téng cuc, Vién, don vi thudc Bo Y té hodc cic
co quan, don vi ¢ trung wong, tinh khac moi Gidm déc bénh vién, Phé Gidm dbc
bénh vién: Néu lién quan dén Iinh vuc thude Phé Gidm déc nao phu trach thi Pho
Gidm dbc d6 tham du sau khi c6 ¥ kién phén cong ciia Gidm déc bénh vién.

3. Trong mét s& truong hop, Gidm déc, Phé Gidm dbc khong tham dy hop
dugc theo giay triéu tap, gidy moi; Gidm doc, Phé Gidm dc ¢ thé uy quyen cho
Trudng khoa, phong hoac Phé Trudng khoa, phong bénh vién ¢6 lién quan dén néi
dung cudc hop tham dy hop thay.

4. Truéng khoa, phong va Phé truéng khoa, phong chuyen mon bénh vién
duoc uy quyén di du cdc cude hop phai ghi chép déy da noi dung cudc hop, sau
cudc hop bdo cdo cho Gidm déc, Phé Gidm dbc phu trich; phét biéu trong cude
hop thuc hién ding theo quy dinh tai Khoan 6, Didu 10 ctia Quy ché nay.

Chwong VI
QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH VAN BAN
Pidu 21. Quy trinh xdy dung va ban hanh viin ban

Khuyen khich thyc hién viéc xay dung va ban hanh van ban trén phan mém;
vide quan 1y vin ban dén, di thuc hién theo quy dinh tai Quyét dinh 56 86/QD-NTP
ngay 06/2/2024 cia Gidm déc Bénh vién Nguyén Tri Phuong vé viéc ban hanh
Quy ché van thu, luu trit ciia bénh vién va theo quy dinh ctia phap luat.

Péi véi cdc van ban do cdc khoa, phong, don vi tham muu, trinh Gidm dée
ban hanh.

a) N1 dung véan ban: Linh dao céc khoa, phong, don vi xéy dung dy théo
véan ban phai cén c quy dinh phép luét, chiu trach nhiém phép 1y vé ndi dung dy
th4o van ban hién hanh v tinh hinh thuc té cta don vi

b) Co s¢ phép ly: To trinh cta lanh dao céc khoa, phong, don vi phai néu 13
thuc t1ang, dé xudt ndi dung giai phdp. ]E)01 Vol céc truong hop phai lay v kién
déng gép cua khoa, phong thi phéi ¢ bang tong hop ¥ kién va khoa, phong chu tri
tham muu (dinh k&m céc van ban va hd so lién quan).

Bidu 22. Thim quyén ky ban hanh cdc vin ban

1. Giam doc bénh vién
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a) Cdc van bén trinh S& Y 4, cu thé:

- Vén ban trinh phé duyét, ban hanh quy hoach, ké hoach, dé an, cac bdo cdo
thang, quy, ndm va cdc bdo cdo dot xuat khic do cap thdm quyeén yéu cau;

- Vén ban trinh ban hanh do khoa, phong tham muu xay dung;

- Vén ban trinh chu trwong, quyét dinh dau tu; dy todn ngén sich, mua sim
tai san cong;

- Vén ban ¢6 ndi dung vé ton gido, an ninh qubc phong, dé xuét giai quyét
khi€u nai t6 céo, cong tac cdn bd (néu o).

b) Céc Quyét dinh theo thim quyén ctia bénh vién.

¢) Céc van ban chi dao, diéu hanh, huéng dan, bdo cdo trong linh vyc phu
trach.

2. Céc Ph6 Gidm déc ky ban hanh:
a) Cdc vin ban khi dugc Gidm dbc ty quyén hogc phén cong.

b) Cac vén ban chi dao, didu hanh, huéng dan, bso cdo, dé xuit khic cua
bénh vién trong linh vuc duge phan cOng phu trach.

¢) Cac vén ban khic theo su phan cong ctia Gidm déc bénh vién.
Dieu 23. Kiém tra viéc thi hanh cdc vin ban

1. Cong tdc kiém tra viéc thi hanh cdc van ban phéi duoc tién hanh thuong
xuyén theo k& hoach, bao dam dén chu, cong khai, ding phép luat, khong gay
phién ha va khong can tré dén hoat déng binh thudng cta khoa, phong, don vi
duoc kiém tra.

2. Pham vi kiém tra

Lanh dao céc khoa, phong, don vi kiém tra viéc thi hanh c4c vin ban thudc
pham vi chtrc ning, nhiém vu ctia bénh vién va viéc thi hanh cdc vin ban cua vién
chue, nguoi lao dong thudc tham quyén quan ly cta khoa, phong, don vi.

3. Phuong phdp: Tién hanh kiém tra thudng xuyén, dinh ky va dot xuit.

a) Céc khoa, phong, don vi tham muu cho Ban Gidm déc viéc kiém tra thi
hanh cdc vin ban do cap c6 tham quyén va bénh vién ban hanh theo chtc néng,
nhiém vu cua khoa, phong, don vi.

b) Bdo cdo két qua kiém tra: Két thic kiém tra, nguoi chu tri kidm tra béo
cdo ket qua kiém tra va dé xuat viéc xr 1y (néu c6) cho nguoi ¢6 tham quyén,

Chwong VII
TIEP KHACH, PI CONG TAC
Diéu 24. Tiép khach cta Gidm déc, Phé Gidm dée
1. Céc trudng hop Gidm doc, Phé Gidm dbc tiép khdch dén tham, am viée
tai bénh vién:

a) Gidm doc, Ph6 Gidm doc truc tiép moi hofic theo chi dao ciia cAp trén.
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b) Theo d& nghi cta khach.

2. Truong hop moi dai dién So'Y té, bénh vién phai ¢6 vdn ban dé nghi g
S& Y té it nhét 02 (hai) ngay lam viéc, trudc ngay du kién tlep, van ban thé hién 5
noi dung, hinh thire cude tiép, s6 lugng khach, thoi gian, dia diém tiép va kem theo
céc hd so can thiét vé: Noi dung, thoi gian, thanh phén, hoat dong cua khéch tai dia
ban thanh ph va céc d& xuAt, kién nghi.

3. Phong chirc nang lién quan ¢6 nhiém vu:

a) Bdo cdo Gigm ddc, Phé Gidm ddc vé viée tiép khéch; thong bdo kip thoi y
klen cua Gidm ddc hogic Phé Gidm ddc cho cdc co quan, don vi lién quan biét,
dong thoi dua vao Lich cong tac tuan ctia Gidm déc, Phé Gidm ddc khi duge Gidm
déc, Ph6 Gidm dbe dong ¥.

b) Phéi hop voi cac khoa, phong, don vi lién quan chuan bj noi dung cudc
tiép. Truong hop can thiét, theo chi dao cua Gidm ddc, Phé Gidm ddc dé nghi cic
co quan lién quan chudn bi mot s néi dung cu thé ctia cudc tiép.

4. P6i véi truong hop tiép khach Ia t6 chirc, cd nhén c6 yéu t& nude ngoai
phéi bdo cdo S Y té theo quy dinh.

Biéun 25, Ché d6 di cOng tac

1. Gidm dbc Bénh vién khi cir vién chuc, ngudi lao dong thudc tham quyén
quan 1y di cong tac trong nude hodc nude ngoai phai dam bao ding thanh phan lién
quan dén noi dung chuwong trinh cong téc. Chi tién hanh céc thu tuc cho chuyén di
cong tac sau khi duoc Giam déc Bénh vién phé duyét hodc ¢6 quyét dinh cua cp
c6 thdm quyén.

2. Gidgm doc Bénh vién di cong tdc ra khoi Thanh pho H6 Chi Minh tir 3
ngay 1am viéc trd 1én phai bdo cdo Gidm dbc hozc Phé Gidm doc S& Y té phu trich
va gidi thidu nguoi thay thé xir Iy cong viée trong thoi gian vang mit.

3. Giam dbc Bénh vién di cong tac theo sy chi dao hogc uy quyén ctia Gidm
dbc S& Y té, sau khi tro Ve phéi kip thei bdo cdo két qua 1am vide véi Gidm déc
hodc Ph6 Gidm dbc S& Y té phu trach.

4. Vién chirc, nguoi lao dong di cong tac sau khi tro vé phai kip thoi bdo cdo
linh dao khoa, phong két qua lam viéc v6i Gidm déc hodc Phé Gidm débc phu
trach.

Chwong VIII

CONG TAC THANH TRA, GIAI QUYET KHIEU NAL TO CAO TIEP
CONG DAN, PHONG, CHONG THAM NHUNG VA THUC HANH TIET
KIEM CHONG LANG PHI

Piéu 26. Trach nhiém cua Gidm dbc Bénh vién

1. Gidm déc Bénh vién thuc hién viée tiép cong dén theo quy dinh Luat Tlep
cong dan; Gidm d6c Bénh vién c6 thé ty nhiém cho Phé Gidm dbc Bénh vién tiép
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cong dan theo quy dinh ctia phép luat. Lich tiép cong dan phai dugc cong khai.

2. Chi dao ldnh dao cic khoa, phong, don vi phéi hop thuc hién nghi’ém
cong tac tiép cong dan va giai quyet khiu nai, t6 cdo clia cong dan, phong, chong
tham nhiing, ti€u cyc, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

3. Gidm dbc Bénh vién gidi quyét khiéu nai theo thdm quyén quy dinh tai
Luat Khi€u nai; giai quyét t6 cdo theo tham quyén quy dinh tai Luit Té cdo.

Piéu 27. Trich nhiém cua Phé Giam déc Bénh vién

1. Chi dao cong téc kiem tra, tiép cong dan, phan anh, kién nghj thudc linh
vue va cdc khoa, phong, don vi dugc giao phu trach.

2. Chu tri tiép cOng dén tai bénh vién khi dwoc Gidm déc Bénh vién ly
quyén.

Dicu 28. Trdch nhiém ctia lanh dao céc khoa, phong, don vi

1. Céc 1anh dao khoa, phong, don vi c6 trach nhiém tham muu Ban Gidm
déc Bénh vién gidi quyét cdc phan anh, khiéu nai, t§ cdo trong nhitng cong viéc
linh vuc thudc chirc nang, nhiém vu cia khoa, phong, don vi hodc ¢6 lién quan dén
vién chirc, ngudi lao dong thude quyén quén 1y.

2. Lanh dao céc khoa, phong, don vi tiép cong dan theo lich phan cong coa
Giam doc va cung Gidm doc hoidc Phé Gidm déc Bénh vién tiép cong dan lién
quan dén cdng viéc thude chirc ning, nhiém vu cua khoa, phong, don vi.

3. Cu vién chuc thugc khoa, phong, don vi phéi hop tiép cong dan tai bénh
vién theo d¢ nghi ctia céc Poan kiém tra, ké hoach hoac dot xuat.

Dicu 29. Trich nhiém ciia Phong Hanh chinh quan tri

Bb tri dia diém, trang thiét bi can thiét phuc vu cong tac tiép cong dan tai tru
50 bénh vién; hudng dan, tiep dén cong dan theo ding quy dinh.

Biéu 30. Trach nhiém ciia Phong Quan 1y chit luong

Sap xép lich cong tdc dé Gidm doc, Phé Gidm doc tiép cong dan khi c6
truong hop khiéu nai, t6 cdo hoac céc phan 4nh, kién nghi cua tb chire, cong dan.

Diéu 31. Trach nhiém clia cong tic ti€p cong din cla bénh vién

1. T6 chitc tiép cong dan trong gié hanh chinh tir thir Hai dén thir S4u tai
phong tiep cong déan ctia bénh vién. Chu déng, phdi hop véi cdc khoa, phong, don
vi lién quan chuén bj day du ho so, tai liéu dé Gidm dbc, Phé Gidm dbe Bénh vién
tiép cong dan; dé nghi lanh dao cic khoa, phong, don vi c6 lién quan hodc ¢t vién
chire ¢6 tham quyén ciing tham gia tiép cong dan khi cin thiét,

. 2. Huéng dan, tra 15 viée giai quyét khidu nai, 6 cdo hoic cdc phan énh,
ki€n nghi cia t6 chire, cong dan.

3. Vién chic, nguoi lao dong dugc phan cong tiép cong dan ¢6 trach nhiém
thuc hién quy dinh trdch nhiém tiép nhan kién nghj, khiéu nai, t cdo, nghe trinh
bay va huéng dan, giai thich, tra 10i theo thdm quyén; trudong hop qua tham quyén
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thi hen lich tra 16i hoéc’ tra 101 b%mg van ban va bao céo )gin ¥ kién chi dao cta
Gidm doc, Pho Gidm doc phuy trach linh vuc cta ngudi tiép cong dan theo Luét
Tiep cdng dan.
Chwong IX
CONG TAC THONG TIN, BAO CAO

Piéu 32. Trach nhiém ctia Gidm déc Bénh vién

Dinh ky hang quy, thang, 6 thdng, ndm béo céo vé tinh hinh thye hién nhiém
vu gﬁQ bénh vién va cac bao céo, chuyén de, dot xuat theo quy dinh cia Bo Y t€, S&
Y t€, Uy ban nhén dan thanh pho.

Piéu 33. Trdch nhiém cta lanh dao khoa, phong

1. Céac lanh dao khoa, phong, don vi cén cr chic nang, nhiém vu dugc phan
cong:

a) Uy quyén cho céc linh dao khoa, phong bdo cdo hang thang vé tinh hinh
thuc hién chirc ndng, nhi€m vu cua khoa, phong phu trch.

b) Tham muu Ban Gidm déc Bénh vién theo d6i, chi dao, huéng dén, kiém
tra, don doc cac khoa, phong, don vi thuc hién cac ché d6 thong tin, bdo cdo theo
quy dinh.

c) Té\ng hop va tham muu céc bdo cdo chuyén dé, béo cdo dot Xuét theo quy
dinh, yéu cau ciia S0 Y t&, B§ Y te, Uy ban nhdn dan Thanh pho hoéc theo dé nghi
cua cédc s& nganh, don vi,

d) Thuc hién cdc ché d6 théng tin, bdo cdo theo quy dinh.

2. Trudng phong Ké hoachqténg hop chit tri phdi hop cac khoa, phong tham
muu Ban Gidm doc bénh ’Vién trién khai va thuc hién b4o cdo tinh hinh hoat dong
bénh vién dinh ky, dot xuat theo quy dinh.

Piéu 34. Thoi gian bdo cdo

1. Céc khoa, phong béo cdo dinh ky vé Phong Ké hoach tong hop tinh hinh
thuc hién nhiém vu cua bénh vién, bao dam kip thoi, day du, cu thé:

a) Bdo cdo cdc sb libu lién quan khdm, chita bénh theo Thong tu sb
37/2019/TT-BYT ngay 30/12/2019 gui trude ngay 05 (ndm) cua thdng sau va bao
cdo thong ké sb liéu phau thuat, thu thuat cia thang gii trude ngay 25 (hai muoi
lam) cua thang.

b) Béo cdo quy, 06 thing, 09 thing gli trudc ngly 05 (ndm) cua thing cudi
quy.

c¢) Bdo cdo nam gui trude ngay 15 thang 11 hang nam.

’ 2. Thyc hién cdc bao cdo chuyén dé, bdo cdo dot xuét theo yéu cu cua S& Y
t€, phai dam bao bdo cdo day du va ding thoi han quy dinh.

3. Thuong xuyén trao dbi thong tin véi cac don vi trong va ngoai nganh y té
ve cdc van dé c6 lién quan. Thuc hién cung cap thong tin theo quy dinh va khi c6
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y€u céu phoi hop ctia co quan, don vi khic.

Chwong X
CHUAN MUC XU SU TRONG KHI THI HANH NHIEM VU, CONG VU

Diéu 35. Nhitng quy dinh chung

1. Khi thi hanh nhiém vu phéi thyc hién ddy di va ding céc quy dinh vé
nghia vu cta vién chic theo quy dinh tai Diéu 16, 17, 18, 19 cta Luat Vién chic,
Piéu 6, 8 ctia Luét Tiép cong dan v cc vin ban phap ludt khic c6 lién quan.

2. C6 trach nhi¢ém phat hién viéc thyuc hién sai hodc khéng day du, khong
ding quy dinh cta vién chirc, ngudi lao dong khéc trong ciing khoa, phong, don vi
va vién chuc, nguoi lao déng cic khoa, phong, don vi khéc c6 lién quan trong thuc
hién nhiém vy, cong viéc, phan anh dén lanh dao khoa, phong, don vj c6 thdm
quyén quén Iy vién chic, nguoi lao dong d6 va chiu trich nhiém c4 nhéan v& nhiing
phéan anh cua minh.

3. Lanh dao cic khoa, phong, don vi ¢6 trich nhiém don déc kiém tra viéc
thyc hién nhiém vy, cong viée cta vién chie, ngudi lao dong thude thAm quyén va
xu ly vi pham do1 voi vién chire, ngudi lao dong vi pham céc quy dinh cta phdp
luét theo phan cip quan 1y vién chi, nguoi lao dong.

Picu 36. Thoi gian lam viéc

1. Chap hanh nghiém quy dinh vé thoi gian [am viéc ctia Nha nudc, st dung
hig¢u qua thoi gio lam viée.

Thot gio lam viée cua bénh vién:

- Budi sdng tir 07 gioy 30 phiit dén 12 gir 00 phut.

- Budi chiéu tir 13 gits 00 phuit dén 16 gior 30 phut.,

2. Phén cbng tryc nhin sy tryc theo ding véi quy dinh tai Quyét dinh sb
73/2011/QD-TTg ngay 28/12/2011, cu thé nhu sau:

a) “Pdi véi khoa, khu vuc dic biét gom: khoa hdi stc cap ctu, khoa phiu
thuét gy mé hoi stic, khoa hdi sic so sinh, khoa didu tri tich cyc, khoa cép ciu,
khoa chéng déc; cham séc tré so sinh non thdng tai bénh vién hang dic biét, hang
[, hang II; khu vuc cham s6c bénh nhan tim than cap tinh & bénh vién va trung tim
chuyén khoa tdm thén thi thu trudng co s& khdm bénh, chita bénh cin cit vio didu
kién thuc té dé bd tri ngudi lao dong lam viéc theo ca nhu sau:

- Ngay lam viéc gom 03 ca, moi ca lam viéc 08 gio;

- Ngay lam viéc gdm 02 ca: mot ca lam viéc 08 gid theo gidy hanh chinh va
mot ca lam viéc 16 gio hodc mdi ca lam viée 12 gio.

b) Déi vé6i co s& kham bénh, chita bénh c6 giwdng bénh thi dinh mirc nhéan T
tiéu chuén cho 01 phién truc gém: tryc 1dnh dao, truc 1am sang, truc cén 1am sang
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va truc hdu can duge quy dinh 14 ngudi/phién trire/100 givong bénh ké hoach.
Piéu 37. Trang phuc lam viéc

1. Khi thyc hién nhi¢m vy, vién chirc, ngudi lao déng phai mic trang phuc

lich sy, dau téc gon gang, di giay hodc dép c¢6 quai hiu. Trang phuc duge quy dinh
nhu sau:

a) Doi véi nam: méc quan tay, 40 somi.

b) Péi véi nit: mic quan tay; vay dai (ch1eu dai vay tdi thiéu ngang gbi) 40
somi (40 c6 tay); comple; bd 4o dai truyén thong.

Db6i vai khoi chuyén moén trang phuc y té theo quy dinh tai Thong tu sé
45/2015/TT-BYT ngay 30/11/2015 cta B6 Y té.

2. L& phuc cuta vién chue, nguoi lao dong la trang phuc chinh thitc dugc st
dung trong nhitng bubi 1&, cude hop trong thé.

a) Dbi véi Nam: quén tiy, 40 so mi, ci vat hoic bo comple.

b) Déi véi Nix: 4o dai truyén théng hodc bd comple.

3. Phai deo thé nhén vién khi 1am viéc va khi thuc hién nhiém vy bén ngoai
co quan. Thé nhén vién c6 day du cdc ndi dung va kich thude theo mau quy dinh.

Picu 38. Y thic ky luat

1. Nghiém chinh chdp hanh Hién phdp, phdp luat, ndi quy, quy ché cta co
quan, don vi.

2. Co6 tac phong lam viéc nghiém tic; thai do lich sy, ton trong nguoi giao
tiép; st dung ngon ngit phai o rang, mach lac; khong néi tyc, néi tleng 16ng, quat
nat. Khong ty y phat ngdn, cung cap thong tin, tai lidu khéng ding thim quyén.

3. Khong st dung bia, rugu, dé ubng ¢ con trong gid 1am viéc, budi séng
trudc gio lam vige va gio nghi trua cia ngay lam viée, ngay truc. Khong hiit thude
1a trong khudn vién cua try s& co quan, phong lam viéc, phong hop va héi truong.
Khong danh bac, tham gia céc t€ nan hodc cdc hanh vi khdc trdi v6i quy dinh phap
luat duéi moi hinh thirc.

4. Khong deo tai nghe, bét nhac, nghe nhac, choi dién tir va cdc thiét bj giai
tri ¢4 nhén trong gi0 lam viéc; khong truy cép cdc trang mang ¢6 ndi dung khong
lién quan dén viéc thyc hién nhiém vy, cong vu.

5. Khong tho cing trong phong lam viéc va hoat dong mé tin di doan.

6. Khong dugc 18p dat thiét bj phuc vu cho muc dich ¢4 nhan khi chua dugc
su dong ¥ ctia Ban Gidm déc Bénh vién.

Bidu 39. Giao tiép va mg xir

1. Giao tiép va 1'mg XU v6i nhan dan:

a) C0 thai do niém né, nha nhin, Iang nghe y kién, g1a1 thich, huéng dan 16
rang, cu thé vé céc quy dinh lién quan dén giai quyét cdng viéc;
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b) Khoéng dugc c6 thdi do hich dich, nhiing nhidu; khong giy cang thang,
btrc xtc, doa nat nguwdi dén.

2. Giao tiép va ing xtt véi cép trén, cap dudi va ddng nghi¢p:

a) Giao ti€p va g xir v6i clp trén: CAp dusi chép hanh quydt dinh cia cip
trén; chui dong, sdng tao va chiu trach nhiém trudc phép luat vi quy dinh cta co
quan, don vi khi thuc hién nhiém vu dugc giao. Trong giao tiép va khi thi hanh
nhiém vy, cdng vy, cap dudi phai c6 thdi do lich su, ton trong cap trén, ding
nguyén tac ché do thi truéng va theo cap bac. Khong dugc loi dung vide gép v,
ph€ binh lam ton hai dén uy tin cda cap trén.

b) Giao tiép v tmg xit v&i chp dudi:
Vién chuc lanh dao, quan 1y phai guong mau trong 161 séng, trong cong tac,
gilr gin doan két ndi bo, dao dire tdc phong, vin héa trong don vi;

Thyc hién Quy ché dan chi & co s, ling nghe va tiép thu y kién ding dén
cua vién chirc, nguoi lao ddng trong don vi;

Nzm bét tam tu, nguyén vong ciia vién chuc, ngudi lao dong dé c6 cdch thiic
sir dung, diéu hanh pht hop véi timg ddi twong nhdm phét huy kha nang, kinh
nghiém, tinh sdng tao, chi dong cta timg c4 nhin trong viéc thuc thi cdng vu,
nhiém vu duoc giao. Phan cdng nhiém vu cho cap dudi 1 rang va theo doi viée
thuc hién nhiém vy, céng vu cia vién chic, ngudi lao dong (tién do, chat lugng,
ket qua); tmg xtr theo nguyén tic dén chu, khdch quan, cong bang va minh bach;

Khong chuyén quyén, doc dodn, coi thuong cip dudi; khong dugc loi dung
viéc gép ¥, phé binh lam ton hai dén uy tin ctia cip dudi.

¢) Giao tiép va ing xUr v6i dong nghiép:

Vién chirc, nguoi lao déng phai img xtr ¢6 vén héa, ton trong va bao vé danh
du, uy tin cta dong nghiép; chan thanh, thn thién va doan két, hop tic, hd tro 14n
nhau hoan thanh nhiém vuy;

. Ton trong, ling nghe va tiép thu y kién cua dong nghiép, cua tap thé; thing
than gép ¥ vdi dong nghiép trén tinh than xay dung, khach quan;

Khong duoc loi dung viéc gép ¥, phé binh 1am tén hai dén uy tin cia déng
nghi¢p.

3. Giao tiép qua dién thoai va thu dién t&r cong vu:

a) Khi giao tiép qua dién thoai, vién chirc, nguoi lao dong phai xung tén,
chire danh, chiic vu, co quan, don vi noi cong tic; trao déi ngan gon, tap trung vio
noi dung cdng viéc’; am luong vira di nghe; khong to thai do thiéu lich su, khong
gat gong hay n6i trong khong; khong ngit dién thoai dot ngot;

b) Quén 1y, st dung hop thu dién tir cong vu theo quy ché. Thyc hién viéc
gui, tra 161 thu dién tir cong vu kip thoi va lich su.
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Chwong XI g
PIEU KHOAN THI HANH

Didu 40. Lanh dao khoa, phong, don vi va vién chirc, nguoi lao dong chiu
trach nhiém thuc hién ding cdc quy dinh trong Quy ché nay.

Trong qud trinh tb chtc thyuc hién, ndu c6 vén dé phit sinh, dé nghi lanh dao
cic khoa, phong, don vi truc thudc cé van ban bdo cdo Ban Gidm déc Bénh vién
(thdng qua Phong T6 chirc cdn bo) dé xem xét, giai quyét./.



